
MINISTERIO DE EDUCACION 
NACIONAL 

Radicado No, 
2023-EE-003770 

2023-01-11 11:17:36 p. m. 

Bogota, D.C., 11 de enero de 2023 

Doctor 
OSCAR EDUARDO CHAVARRO ARIAS 
REPRESENTANTE LEGAL 
CORPORACION UNIVERSITARIA DEL HUILA-CORHUILA- 
secretariageneral@corhuila.edu.co  

Asunto: 	Solicitud de modificaciqn en el marco de la directiva ministerial 09 
del 30 de diciembre de 2021 del siguiente programa academico: 

C6digo de Proceso Denominaci6n del Programa Modalidad 

RD8940 ADMINISTRACION COMERCIAL Presencial 

Apreciado(a) doctor(a), 

En atenciqn a su solicitud de modificaciqn del registro calificado del programa 
anteriormente listado, relacionada con el numeral 2 de la directiva ministerial 09 de 
30 de diciembre de 2021 que a su tenor literal indica: (...)Sin perjuicio del retorno a 
la presencialidad, las Instituciones de Educack5n Superior que deseen mantener 
modificaciones implementadas sobre el componente presencial de la modalidad o 
modalidades autorizadas en el registro calificado vigente, como consecuencia de la 
aplicaciOn de la medida excepcional que defini6 la Directiva Ministerial 4 de 2020 y 
sin que ello implique un cambio de la modalidad o modalidades autorizadas"(...), 
nos permitimos informarle que en cumplimiento del artfculo 2.5.3.2.10.2 del Decreto 
1075 de 2015, el Ministerio de Educaciqn Nacional, deja constancia de haberse 
enterado de los cambios realizados por la instituci6n y por tal motivo finaliza con 
este oficio el tramite del asunto. 
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MINISTERIO DE EDUCACION 
	 Radicado No. 

NACIONAL 
	

2023-EE-003770 
2023-01-11 11:17:36 p. m. 

La presente comunicacin no modifica el termino de vigencia del respectivo registro 
calificado otorgado por el Ministerio de Educaci6n Nacional, ni autoriza cambio 
diferente al que anteriormente se serIa16. 

Cordialmente, 

Firmado digItatmente por: 
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL 
Para validar autenticidad de este 
documento escanee el c6digo CtR 
11/01/2023 11:17:38 p. m. 

AURORA VERGARA FIGUEROA 
Viceministra 
Despacho del Viceministro de Educaci6n Superior 

Folios: 
	

2 
Anexos: 
Nombre anexos: 

P.gina 2 de 2 

Calle 43 No. 57 - 14 Centro Administrativo Nacional, CAN, Bogot& D.C. 
PBX: +57 (1) 222 2800 - Fax 222 4953 
www.mineducacion.gov.co  - atencionalciudadano@mineducacion.gov.co  

GD-FT-03 V5 



Documento descargable 

La educaci6n 	Mineclucaci6n 
es de todos 

Analisis de observaciones emitidas por la Comisi6n Nacional  
Intersectorial de la Calidad de la Educackm Superior CONACES 

Etapa de radicaci6n de solicitud de registro calificado 

Datos de la Instituci6n: 

• C6digo SNIES de la Instituci6n: 2828 
• Nombre de la Instituci6n: CORPORACION UNIVERSITARIA DEL HUILA-

CORHUILA- 
• NIT de la Instituckm: 800.107.584-2 
• Naturaleza juridica: No Oficial - Corporaci6n 
• Carëcter acadëmico: Instituci6n Universitaria 
• Redefinida por Ciclos Propedëuticos: Si 
• Instituci6n acreditada en Alta Calidad: 
• Vigencia de la acreditaci6n: 
• Fecha inicio de la vigencia de la acreditaci6n: 
• Fecha fin de la vigencia de la acreditaci6n: 
• Nombre del representante legal: OSCAR EDUARDO CHAVARRO ARIAS 

(secretariageneral@corhuila.edu.co) 
• Nmero de caso: RD8940 
• Sistema de Gesti6n documental: 

Proceso Actividad Fecha Estado 
Radicado Seleccionar tipo 

trrnite 
28/07/2022 En Carga de 

Informaci6n 
Radicado Cargar info Renovar- 

Modificar programa 
29/07/2022 Carga de Informaci6n 

Sin Pago 

Informaci6n del Programa: 

• C6digo de registro calificado 
• SNIES: 3167 
• Nombre del programa: ADMINISTRACION COMERCIAL 
• Nivel acadëmico: PREGRADO 
• Nivel de formaci6n: Universitaria 
• Especialidad maestila: 
• Vigencia del registro calificado: 
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Mineducacidn 

• Programa con acreditacidn en Alta Calidad: No 
• Vigencia de Acreditacidn en Alta Calidad: 
• Fecha inicio de la vigencia de la acreditacidn: 
• Fecha fin de la vi encia de la acreditacidn: 

Lugar de desarrollo 
El lugar de desarrollo es por 

convenio 
(SI / NO) 

Modalidad 

Neiva Presencial 

Caracteristicas de la solicitud: 

• Tipo se solicitud: Modificacidn de Registro Calificado 
• Registro calificado 	No 
• Ampliaci6n de lugar de desarrollo: No 
• Solicitud de modificaci6n de Registro calificado 	No 

Lugar de 
desarrollo 

Convenio el lugar 
de desarrollo 

(SI / NO) 

Modalidad 
colecci6n 

SNIES de la 
IES del 

convenio 

Nombre de la 
IES del 

convenio 
Acci6n 

Neiva Presencial 

1. Informaci6n especifica de la solicitud del programa 

Lugar de desarrollo: Neiva / Presencial 

Datos iniciales 4Modifica? Datos de la modificaci6n 
Nombre del programa: ADMINISTRACION COMERCIAL 
Titulo de otorga: ADMINISTRADOR COMERCIAL 
Duraci6n estima del programa: 8 Semestre(s) 
Campo amplio de conocimiento: AdministraciCn de empresas y 

derecho 
Campo especifico de conocimiento: Educaci6n comercial y 

administraciPn 
No 

Campo detallado de conocimiento: GestiPn y administraciPn No 
Periodicidad de admisi6n: SEMESTRAL 
NUmero de estudiantes primer 
periodo: 

176 

El programa esta adscrito a: Facultad 

2. Crëditos del programa 

Calle 43 No. 57 - 14 Centro Administrativo Nacional, CAN, Bogota, D.C. 
PBX: +57 (1) 222 2800 - Fax 222 4953 
www.mineducacion.gov.co  - atencionalciudadano@mineducacion.gov.co  

Pdgina 2 de 39 



   

Documento descargable 

La educaci6n 
es de todos 

Mineducacicin 

 

   

• Modifica crëditos: 

Periodo acadëmico Nombre asignatura 
NUmero de 

crëditos 
asignatura 

Porcentaje en 
el total de 
crëditos 

Tipo de crëdito 

Fundamentos de Administraci6n 3 2.10 Crëditos obligatorios 

Matematicas I 3 2.10 Crëditos obligatorios 

ConstituciOn Politica 2 1.40 Crëditos obligatorios 
Expresi6n y Comunicaci6n 2 1.40 Crëditos obligatorios 

Sociologia 2 1.40 Crëditos obligatorios 
Fundamentos de Comercio 3 2.10 Crëditos obligatorios 
Catedra Corhuila 1 0.60 Crëditos obligatorios 
Contabilidad General 3 2.10 Crëditos obligatorios 
Matematicas II 3 2.10 Crëditos obligatorios 

Microeconomia 2 1.40 Crëditos obligatorios 
Ëtica y Responsabilidad Social 2 1.40 Crëditos obligatorios 
Proceso Administrativo 4 2.70 Crëditos obligatorios 

Deporte Formativo 1 0.60 Crëditos obligatorios 
Economia Regional y Solidaria 2 1.40 Crëditos obligatorios 
Habilidades de NegociaciPn 4 2.70 Crëditos obligatorios 
Teoria de las Organizaciones 2 1.40 Crëditos obligatorios 
Comercio Electr6nico 2 1.40 Crëditos obligatorios 

Macroeconomia 2 1.40 Crëditos obligatorios 
Humanidades 2 1.40 Crëditos obligatorios 

Estadistica I 3 2.10 Crëditos obligatorios 

Analisis Financiero 3 2.10 Crëditos obligatorios 
Electiva I 2 1.40 Crëditos electivos 
Contexto Geopolitico 2 1.40 Crëditos obligatorios 
Planeaci6n Estratëgica 2 1.40 Crëditos obligatorios 
Estadistica II 3 2.10 Crëditos obligatorios 
Costos y Presupuestos 3 2.10 Crëditos obligatorios 
Comportamiento Organizacional 2 1.40 Crëditos obligatorios 
Espiritu Empresarial 3 2.10 Crëditos obligatorios 
Psicologia del Consumidor 3 2.10 Crëditos obligatorios 
Electiva II 2 1.40 Crëditos electivos 
Gesti6n del Talento Humano 2 1.40 Crëditos obligatorios 
Matematicas Financieras 3 2.10 Crëditos obligatorios 
Liderazgo, Inteligencia Emocional 
y Relacional 

1.40 Crëditos obligatorios 

Desarrollo y GestiPn Empresarial 2 1.40 Crëditos obligatorios 
Metodologia de la Investigaci6n 2 1.40 Crëditos obligatorios 
Prospectiva 4 2.70 Crëditos obligatorios 
Electiva III 2 0.70 Crëditos electivos 
Gerencia Financiera 3 2.10 Crëditos obligatorios 
Creatividad e InnovaciOn 
Empresarial 

2 1.40 Crëditos obligatorios 

InvestigaciOn de Operaciones 3 2.10 Crëditos obligatorios 
Fundamentos de Mercados 2 1.40 Crëditos obligatorios 
Investigaci6n de Mercados 2 1.40 Crëditos obligatorios 
Gerencia Comercial 4 2.70 Crëditos obligatorios 
Legislaci6n Comercial y Laboral 3 2.10 Crëditos obligatorios 
Gerencia Logistica 3 2.10 Crëditos obligatorios 
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Nombre de la entidad Tipo de prëctica Departamento Municipio 
Modificado 

SI/NO Direcci6n 

Documento descargable 

La educaci6n 
es de todos 

Mineducaci6n 

Gerencia del Servicio 4 2.70 Crëditos obligatorios 
Formulacien y EvaluaciCn de 
Proyectos 

3 2.10 Crëditos obligatorios 

Comercio Exterior 3 2.10 Crëditos obligatorios 
Sistemas de Calidad 2 1.40 Crëditos obligatorios 
AdministraciPn de Ventas 3 2.10 Crëditos obligatorios 
Practica Empresarial 11 9.70 Crëditos obligatorios 
Electiva IV 2 1.40 Crëditos electivos 
Electiva V 2 1.40 Crëditos electivos 

de la modificaci6n 

Periodo acadëmico Nombre asignatura 
Nmero de 

crëditos 
asignatura 

Porcentaje en 
el total de 
crëditos 

Tipo de crëdito 

3. Escenarios de practica: 

Lugar de desarrollo: Neiva / Presencial 

• jiene escenarios de practica?: No 

Datos iniciales 

Datos de la modificaci6n 

            

     

Departamento 

 

Municipio 

 

Direcci6n 

  

 

Nombre de la entidad 

 

Tipo de 
p ractica 

    

Nombre de 
entidad inicial 

          

           

            

4. Escenarios de practica en el area de la salud: 

Lugar de desarrollo: Neiva / Presencial 

• escenarios de practica en el area de la salud?: No 

Datos iniciales 
Tipo de practica 

Nombre de 
la entidad 

Nombre de 
la sede 

C6digo 
REPS Departamento Municipio Direcci6n 

Modificado 
SI/NO 

Datos de la modificaci6n 

Tipo de prëctica Nombre de 
la entidad 

Nombre de 
la sede 

C6digo 
REPS Departamento Municipio Direcci6n 

Nombre de 
la sede 

modificada 
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Nombre del programa 

 

C6digo SNIES / 
Nëmero Caso 

 

    

Datos de la modificaci6n 

   

Nombre del programa 

 

C6digo SNIES / 
Niimero Caso 

 

    

Departamento Nivel acadëmico Modalidad 

Modalidad 
	

Nivel acadëmico 
	Departamento 

 

Documento descargable 

La educackin 	MineducaciOn 
es de todos 

5. Ciclo propedëutico 

Lugar de desarrollo: Neiva / Presencial 

oferta es por clico propedëutico?: No 

Tipo ciclo propedëutico: 

Datos iniciales 

6. Cubrimiento del programa 

Lugar de desarrollo: Neiva / Presencial 

programa se ofrece en la IES principal?: 

6.1. 	e:,EI programa se ofrece en convenio con otra instituci6n?: No 

Datos iniciales 

Origen de la 
instituci6n 

en convenio 

C6digo 
SNIES de la 
Instituci6n 

Nombre de la IES 
en convenio 

Tipo de 
titulaci6n 

Titulo a 
otorgar 

Pais de la . 	.. mstitucion en 
convenio 

Ciudad de 
la 

Instituci6n 
en convenio 

Modificado 
SI/NO 

Datos de la modificaci6n 
Origen de la 
instituckin 

en convenio 

C6digo 
SNIES de la 
Instituci6n 

Nombre de la IES 
en convenio 

Tipo de 
titulaci6n 

Titulo a 
otorgar 

Pais de la 
instituci6n en 

convenio 

Ciudad de 
la 

Instituci6n 
en convenio 

Nombre de 
la IES 

modificada 

6.2. 	programa se ofrece en centros tutoriales?: 

Datos iniciales 
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Departamento Municipio 
Direcci6n de la 
planta fisica del 
centro tutorial 

4E1 centro tutorial es 
establecido por 

convenio? 

Fecha inicio 
convenio 

Fecha fin 
del 

convenio 

Modificado 
SI/NO  

Datos de la modificaciPn 

Departamento Municipio 
Direcci6n de la 
planta fisica del 
centro tutorial 

4E1 centro tutorial es 
establecido por 

convenio? 

Fecha inicio 
convenio 

Fecha fin 
del 

convenio 

Nombre del 
Centro 

 tutorial 
 modificado 

6.3. 	programa se ofrece en CERES?: 

Datos iniciales 

Departamento Municipio 
Direcci6n de la 
planta fisica del 
centro tutorial 

Nombre 
del 

CERES 

iEl 
CERES es 
establecid 

o por 
convenio? 

Fecha inicio 
convenio 

Fecha fin 
del 

convenio 

Modificado  
SI/NO  

Datos de la modificaciPn 

Departamento Municipio 
Direcci6n de la 
planta fisica del 
centro tutorial 

Nombre 
del 

CERES 

iEl 
CERES es 
establecid 

o por 
convenio? 

Fecha inicio 
convenio 

Fecha fin 
del 

convenio 

Nombre de 
la IES 

modificada 

7. Idiomas 

Lugar de desarrollo: Neiva / Presencial 

7.1. 	Idiomas de ingreso 

Datos iniciales 

Datos de la modificaciPn 

Idioma Nivel Modificado 
SI/NO 

Idioma Nivel Idioma Modificado 

7.2. Idiomas de egreso 

Datos iniciales 
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Idioma Nivel 
Modificado 

SI/NO 
Inglës B1 

Datos de la modificaci6n 
Idioma Idioma Modificado 

8. Documento de la Institucicin de creacin del programa 

Lugar de desarrollo: Neiva / Presencial 

Campo Datos iniciales 
Norma interna de creacidn ACUERDO 
NUmero de la norma 20 
Fecha de la norma 21/04/1995 
Instancia que expide la norma CONSEJO SUPERIOR 

9. Informackin de contacto del programa 

Lugar de desarrollo: Neiva / Presencial 

,Acepta notificaciOn por medios electr6nicos?: Si 
Correo electr6nico de notificaci6n: secretariageneral@corhuil.edu.co  

Campo Datos iniciales iModifica? Datos de la modificaci6n 
Direcci6n de ofrecimiento del programa Calle 21 No. 6-01 
Telëfono fijo 8754220 
Telëfono celular 3143565697 
C6digo postal 410010 
e-mail secretariageneral@corhuil.edu  

.co 
Nombre del responsable Paola Andrea Trujillo Laso 

Nivel 

Calle 43 No. 57 - 14 Centro Administrativo Nacional, CAN, Bogotë, D.C. 
PBX: +57 (1) 222 2800 - Fax 222 4953 
www.mineducacion.gov.co  - atencionalciudadano@mineducacion.gov.co  

Pagina 7 de 39 



Documento descargable 

La educackin 
es de todos 

Mineducaci6n 

PRESENTACION DE DOCUMENTOS POR PARTE DE LA INSTITUCION 

A continuaci6n se relaciona la documentaci6n presentada por la CORPORACION 
UNIVERSITARIA DEL HUILA-CORHUILA- para el lugar de desarrollo de Neiva, en 
atenci6n a lo dispuesto en el articulo 2.5.3.2.8.2.1. y siguientes de la Subsecci6n 2 de 
la Secci6n 8 del decreto 1075 de 2015: 

I. Denominaci6n del programa 
( - Decreto 1075 de 2015) 

Ingrese la informaci6n en la que desarrolla de manera integral y particular lo 
solicitado por la normativa vigente, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 
2.5.3.2.3.2.2 y 2.5.3.2.10.2 del Decreto 1075 de 2015, modificado por el Decreto 
1330 de 2019 y los articulos 54 y 55 de la Resolucicin 21795 de 2020 

Respuesta: 
No Aplica 

URL Pregunta: 

Archivo de carga de informaci6n estructurada: 

La pregunta tuvo ajustes por observaciones a la documentaci6n: 

Anexo: 

Niimero Anexo 
	

Nombre Anexo 

II. Justificaci6n del programa 
( - Decreto 1075 de 2015) 

Ingrese la informaci6n en la que desarrolla de manera integral y particular lo 
solicitado por la normativa vigente, de acuerdo con lo serialado en el articulo 
2.5.3.2.3.2.3 y 2.5.3.2.10.2 del Decreto 1075 de 2015, modificado por el Decreto 
1330 de 2019 y los articulos 54 y 56 de la Resoluci6n 21795 de 2020 

Respuesta: 
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El auge del internet en los diferentes ambitos de la vida cotidiana inclusive en la 
educaci6n, la reducci6n del costo de los servicios y las politicas pbIicas orientadas 
a garantizar la cobertura del servicio a nivel nacional, han facilitado el acceso a este 
servicio. De acuerdo con los indicadores Ipsicos de tenencia y uso de las 
Tecnologias de la Informaci6n y las Comunicaciones (TIC) en hogares y por 
individuos, recopilados a travës de la Encuesta Nacional de Calidad de Vida (ECV) 
realizada por el DANE para el ario 2019, el 51,9% de los hogares poseia conexi6n 
a internet y para el departamento del Huila la cifra fue del 36,1%; adicionalmente, 
de los hogares sin conexi6n a internet, el 6,5% manifest6 tener prevista la 
conectividad al servicio en los siguientes 12 meses. La misma encuesta revel6 que 
el 65% se conectaron a internet desde cualquier lugar o dispositivo y para el 
departamento del Huila la cifra fue del 52,3%. Lo anterior muestra tambiën que se 
viene facilitando el uso de las tecnologias aplicadas al aprendizaje y al 
conocimiento, situaci6n potenciada por las medidas de distanciamiento social 
tomadas para mitigar los efectos de la pandemia del COVID 19, al desarrollarse la 
educaci6n presencial mediada por las TAC, situaci6n que acerc6 a instituciones 
educativas, profesores y estudiantes al uso de estas tecnologias. 

Por otra parte y como indicador nacional de la insercicin de las tecnologias en la 
educaci6n superior, de acuerdo con el Sistema Nacional de Informaci6n de la 
Educaci6n Superior, al mes de julio de 2022 habia rris de 1100 programas 
acadëmicos en modalidad virtual y CORHUILA, a dicho mes y ario, habia radicado 
ante el Ministerio de Educaci6n Nacional tres solicitudes de especializaciones en 
esta modalidad. 

En este sentido, cabe resaltar que el desarrollo de los procesos de aprendizaje 
mediados por las TAC acerca al estudiante de educaci6n superior a herramientas y 
servicios en la nube de uso cotidiano para el trabajo colaborativo en las empresas. 
Por ello, en concordancia con el modelo pedag6gico constructivista elegido y 
aplicado en la Corporaci6n Universitaria del Huila, en donde el profesor es un 
mediador del proceso de aprendizaje, y coherentes tambiën con los nuevos 
conceptos y el uso herramientas de la adnninistrackin comercial, los cuales deben 
ser aplicados en contextos pertinentes con el perfil de egreso del programa en un 
mercado globalizado y mediado por las TIC, al interior del programa acadëmico se 
viene fomentando el uso de aplicaciones para la realizaci6n de videoconferencias, 
el almacenamiento y acceso a recursos en la nube construidos de manera 
colaborativa, la creaci6n de encuestas en linea, la lectura de libros en bases de 
datos bibliogr&icas, la bsqueda de literatura cientifica en buscadores 
especializados, los correos electrbnicos, la administraci6n de calendarios, el manejo 
de plataformas educativas, las aplicaciones de mensajeria, la georreferenciaci6n, y 
el uso de redes sociales, entre otros. 
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En este contexto, juega un papel fundamental una mayor adopci6n de las 
tecnologias aplicadas al aprendizaje y al conocimiento en el programa 
Administraci6n Comercial, con el prop6sito de ofrecer tambiën una ventana hacia la 
internacionalizaci6n, mediante el desarrollo de prcticas profesionales en el exterior 
de manera remota, la realizaci6n de clases espejo, promoviendo la movilidad 
entrante y saliente en la instituci6n, favoreciendo el trabajo aut6nomo, el manejo de 
herramientas para el aprendizaje continuo, mejorando la comprensi6n de ternticas 
complejas mediante el uso de objetos virtuales de aprendizaje y una mejor 
adaptaci6n a alternativas de trabajo remoto, el cual fue normado en Colombia 
mediante la Ley 2121 del 3 de agosto de 2021 y reglamentado con el decreto 555 
del 9 de abril de 2022 expedido por el Ministerio de Trabajo. 

CORHUILA cuenta con el quipo profesoral, los medios educativos requeridos y la 
infraestructura tecnol6gica necesarios para el desarrollo de las asignaturas 
asistidas con tecnologias aplicadas al aprendizaje y al conocimiento para el 
programa Administraci6n Comercial como quedara demostrado en la exposici6n de 
las condiciones correspondientes. Adernës, dentro del marco normativo institucional 
de la Corporaci6n Universitaria del Huila, se cuenta con el respaldo institucional del 
Acuerdo 249, expedido por el Consejo Acadëmico el 7 de octubre de 2021, donde 
se adoptan los lineamientos institucionales para la modalidad virtual en la 
instituci6n, lineamientos que contribuye al esclarecimiento de estrategias para la 
ampliackin de la vinculaci6n de las tecnologias en el programa en modalidad 
presencial. 

URL Pregunta: 

Archivo de carga de informaci6n estructurada: 

La pregunta tuvo ajustes por observaciones a la documentaci6n: 

Anexo: 

Nmero Anexo Nombre Anexo 
1 Solicitud de modificaci6n programa 

Administraci6n Comercial.pdf 

111. 	Aspectos curriculares 
( - Decreto 1075 de 2015) 
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Ingrese la informaci6n en la que desarrolla de manera integral y particular lo 
solicitado por la normativa vigente, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 
2.5.3.2.3.2.4 y 2.5.3.2.10.2 del Decreto 1075 de 2015, modificado por el Decreto 
1330 de 2019 y los articulos 54 y 57 al 61 de la Resoluci6n 21795 de 2020 
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IV. Organizaci6n de actividades acadëmicas y proceso formativo 
( - Decreto 1075 de 2015) 

Ingrese la informaci6n en la que desarrolla de manera integral y particular lo 
solicitado por la normativa vigente, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 
2.5.3.2.3.2.5 y 2.5.3.2.10.2 del Decreto 1075 de 2015, modificado por el Decreto 
1330 de 2019 y los articulos 54 y 62 de la Resoluci6n 21795 de 2020 

Respuesta: 
EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO DE LA CONDIClN 4. ORGANIZAClN DE LAS 
ACTIVIDADES ACADËMICAS Y PROCESO FORMATIVO 

En primer lugar, uno de los elementos fundamentales en la modificaci6n, lo 
constituye la Distribuci6n de Horas de Interacciem Estudiante — Profesor por 
Componentes. El programa Administraci6n Comercial, en modalidad presencial, 
define el nmero de crëditos de una actividad acadëmica en el plan de estudios al 
dividir en cuarenta y ocho (48) el nmero total de horas que debe emplear el 
estudiante para cumplir satisfactoriamente los Resultados de Aprendizaje en un 
periodo acadëmico. La distribuci6n de los crëditos del programa acadëmico del 
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programa Administraci6n Comercial, de acuerdo con la participaci6n por 
componente y asignatura y en relaci6n con las horas de trabajo acadëmico se 
registran en la siguiente tabla, en la cual se reflejan solamente las asignaturas en 
las que se pretende la inserci6n plena de tecnologias asociadas al aprendizaje y al 
conocimiento. [...] 

La utilizaci6n de las TAC de forma asincr6nica o sincr6nica tambiën propician la 
interacci6n profesor-estudiante. La asincronia excluye la interacci6n con el profesor 
ya que se trata de acceder a temas especificos, a cualquier hora y lugar con 
materiales que se encuentran dispuestos en la plataforma (Moodle — Plataforma de 
aprendizaje virtual Corhuila) o los que se recomiendan para ser revisados en el 
marco de la construcci6n de un ambiente personal de aprendizaje (PLE, por sus 
siglas en inglës). Por el contrario, la forma sincr6nica (en nuestro caso, 
presencialidad asistida por tecnologias) permite la participaci6n en tiempo real, de 
profesores y alumnos (webinarios, video conferencias, teleconferencias, chat), lo 
que facilita la aclaraci6n de dudas e intercambio de conceptos, en tiempo real con 
los interlocutores. 

En segundo lugar, el programa demuestra que puede realizar el seguimiento al 
proceso formativo del estudiante en el escenario de los 14 cursos propuestos (hasta 
el 30% de los crëditos totales del programa) para inserci6n plena de tecnologias 
aplicadas al aprendizaje y al conocimiento. 

En el programa, las finalidades del acompariamiento y seguimiento formativo estan 
dirigidas a identificar y solucionar problemas en el proceso de aprendizaje, elaborar 
planes realistas de formaci6n, controlar el uso adecuado de los recursos y 
materiales, determinar el nivel de rendimiento del estudiante, entre otros. Para ello, 
se hace imperativo establecer y desarrollar estrategias relacionadas con: 

Dificultad de aprendizaje: determinar el nivel inicial de conocimientos 12sicos que 
pueden afectar el proceso de aprendizaje y adoptar las medidas para allanar el 
problema (desarrollar los temas desde lo mas simple a lo mas complejo, semanas 
de inducci6n, potenciar la orientaci6n y asesoramiento requeridos). 

Tutorias: los profesores ofrecen tutorias, para aclarar temas complejos u orientar 
los trabajos de investigaci6n, que surjan en el desarrollo del plan de estudios. En 
todo caso, la tutoria estara presente de manera permanente en las 14 asignaturas 
propuestas, como una posibilidad para que el estudiante despeje sus dudas y pueda 
Ilegar a Ios encuentros sincr6nicos con los aprendizajes previos requeridos. 
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Diversidad: atender y entender las facetas de la diversidad desde lo cultural, 
capacidades intelectuales, medios socioecon6micos, lugar de procedencia, gënero, 
identidad sexual, entre otros. 

Participaciem del estudiante: observar si la participaciem del estudiante en los 
encuentros sincr6nicos es dimica (hace preguntas, presenta propuestas, 
colabora en aclaraci6n de temas o elaboraci6n de trabajos, practica las normas de 
convivencia entre sus pares, participa en los foros diseriados para generar discusi6n 
sobre los temas abordados, resuelve dudas acerca de las actividades acadëmicas 
previamente planeadas y atiende instrucciones sobre el manejo de los recursos 
virtuales disefiados para apoyar el proceso de aprendizaje. 

Resultados de aprendizaje: se determina con pruebas de conocimiento (emenes, 
foros, ingreso de informaci6n a bases a bases de datos, generaci6n de glosarios, 
presentaci6n de encuestas en linea, construcci6n de wikis colaborativas, 
interacci6n con paquetes scorm y dems actividades propuestas dentro de la 
plataforma y mediante enlaces de acceso desde la plataforma virtual de aprendizaje 
hacia recursos virtuales externos a esta), con demostraci6n de competencias 
orientadas a solucionar problemas en contexto relacionados con su campo de 
formaci6n. 

Talleres y trabajos: Los trabajos, talleres y tareas que se realicen, deben ser 
motivadores y operativos, con estudio de casos pertinentes, que estimulen la 
interacci6n y la aplicaci6n de lo aprendido, mediados con los recursos tecnol6gicos 
adecuados para apoyar su realizaci6n. Deben guardar proporcionalidad con el 
tiempo que dispone el estudiante para atender las obligaciones acadëmicas del plan 
de estudios y el requerido para el trabajo propuesto, se promovera el uso de 
herramientas colaborativas en la construcci6n de mapas mentales, wikis, 
documentos de texto, hojas electrbnicas, presentaciones en linea, blogs y videos 
entre otros, facilitando la interacci6n asincrona entre estudiante — estudiante. 

Aplicaciem Tecnologia Digital: Las plataformas digitales y las herramientas en linea 
(Oginas web, wikis, blogs, redes sociales, MOOCs, simuladores, servicios de 
mensajeria, conferencia y videoconferencia), que se utilizan en los procesos de 
investigaci6n y difusi6n de conocimiento, generan oportunidades de comunicaci6n 
e interacci6n estudiante-profesor y estudiante-estudiante, al tiempo que posibilitan 
la relaci6n entre los nuevos saberes y el proceso de aprendizaje. 

Un tercer elemento para tener en cuenta son las estrategias de seguimiento a 
actividades acadëmicas: el trabajo independiente del estudiante. En la organizaci6n 
de las actividades acadëmicas del programa, se da importancia, al 
acompahamiento y seguimiento al trabajo independiente del estudiante, con el fin 
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de promover el aprendizaje autOnomo y para lo cual se aplicarn las siguientes 
estrategias: 
• Tutorias, talleres de refuerzo o monitorias acadëmicas en Iinea para aclarar 
dudas y apoyar el proceso de aprendizaje. 
• Seguimiento de la interacciOn del estudiante con los diferentes recursos 
dispuestos en la plataforma de aprendizaje virtual, mediante los reportes de 
actividad. De no evidenciarse el acceso del estudiante a los recursos se notificar 
mediante los canales de comunicaciOn como correo institucional, WhatsApp, 
mensajes de texto y dems medios autorizados por el alumno para mantener 
comunicaci6n con profesores y personal vinculado a actividades de apoyo a la 
funciOn del profesor en CORHUILA. 
• RetroalimentaciOn a travës de comentarios en los foros, talleres mediante textos 
descriptivos de los logros o falencias del estudiante o mediante la aplicaci6n de 
reibricas de evaluaciOn que permiten evaluar el nivel de desemperio en la 
elaboraci6n de las tareas estableciendo componentes, criterios o caracteristicas 
que se deben cumplir al desarrollarla. 

La siguiente tabla presenta algunas actividades acadëmicas previstas para el 
desarrollo del trabajo asincrOnico [...] 

Por otra parte, para la solicitud de modificaciOn propuesta, resulta indispensable 
establecer el diseflo de aprendizaje correspondiente. En tal sentido, la instituciOn y 
el programa disponen del siguiente diseho: 

En el modelo de educaciOn digital de nuestra InstituciOn, preferimos el concepto de 
Diseho de Aprendizaje (DA) sobre el de DiseFio Instruccional (DI), en cuanto que, 
para ser coherentes con los fundamentos pedag6gicos expuestos en este mismo 
documento, la centralidad del proceso formativo recae sobre el estudiante y su 
aprendizaje, antes que sobre el profesor y la enserianza. Este hecho no implica que 
no se reconozca la natural interacciOn entre los dos procesos, pero si busca resaltar 
la importancia del aprendizaje, el cual no puede ser comprendido como un ejercicio 
pasivo en el que se "adquieren" o se "asimilan" unos contenidos, sino como un 
proceso en el que el estudiante se responsabiliza del camino de formaci6n en el 
cual su guia senalara rutas por las cuales se podrn asegurar los resultados de 
aprendizaje. 

Y hay otra razOn que, si bien tiene un argumento rrs normativo que pedag6gico, 
no deja de ser importante: el modelo de aseguramiento de la calidad promovido por 
el Decreto 1330 de 2019 del Ministerio de Educaci6n Nacional y sus resoluciones 
reglamentarias, impulsan la formacidn en educaci6n superior a partir de "resultados 
de aprendizaje", que no son otra cosa que "declaraciones expresas de lo que se 
espera que un estudiante conozca y demuestre en el momento de completar su 

Calle 43 No. 57 - 14 Centro Administrativo Nacional, CAN, Bogota, D.C. 
PBX: +57 (1) 222 2800 - Fax 222 4953 
www.mineducacion.gov.co  - atencionalciudadano@mineducacion.gov.co  

Pcigina 14 de 39 



Documento descargable 

La educaci6n 	Mineducaci6n 
es de todos 

programa acadëmico" (Considerando 22, Decreto 1330 del 25 de julio de 2019). La 
demostraci6n de resultados de aprendizaje tanto a nivel micro (curso, asignatura, 
etc.) como meso (programa acadëmico) y macro (instituci6n), exige que, en el caso 
de la formaci6n en ambientes virtuales de aprendizaje, su diserio se centre tambiën 
el aprendizaje. 

Asi las cosas, ?:,quë entendemos por Diserio de Aprendizaje? Lo comprendemos 
como el proceso de planificaciem creativa, continua y flexible de la arquitectura del 
aprendizaje. En otras palabras, se trata de un proceso creativo (diserio) y 
permanente en el cual se organizan sistemëticamente todos los componentes 
necesarios, en un ambiente virtual de aprendizaje, para que el estudiante pueda 
desarrollar y fortalecer sus conocimientos, sus valores y sus competencias, 
demostrando los resultados de aprendizaje previstos (aprendizaje). Los 
componentes del DA varian en funci6n del (de los) modelo(s) de DA que se 
utilice(n), de modo que debemos abordar esta tarea. 

Dentro de la variedad de modelos de DI, entre los que cuentan, por solo mencionar 
algunos, el mëtodo ADDIE, el modelo PR-ADDIE, el modelo SAM, el modelo de 
Dick & Carey, la teoria del aprendizaje de Robert Gagnë, la tëcnica Action Mapping, 
las taxonornias de Bloom, la Instituck5n se inclina por un modelo que une algunos 
de los modelos enunciados, buscando una mayor eficacia en su proceso de diserlar 
el aprendizaje para ambientes virtuales. Como consecuencia de la decisi6n, el 
siguiente es el modelo de aprendizaje propuesto [...] 

El Modelo de DA de la Instituck5n, el cual, como hemos dicho lineas arriba, recoge 
y vincula las propuestas de varios modelos -entre los que cuentan ADDIE, 
PRADDIE y SAM- incorpora seis fases: Enfoque, Planeaci6n, Creaciem, Probatura, 
Despliegue y Optimizaci6n. Veamos una a una: 

Fase de Enfoque. Esta fase pretende centrar el proyecto de producci6n de un 
producto de aprendizaje, proporcionarle un horizonte de sentido amplio que permita 
la concreci6n de las fases siguientes y una experiencia de aprendizaje del usuario 
acorde con sus intereses. Intervienen en esta fase, el experto disciplinar y los 
expertos pedagogos. Esta fase tiene los siguientes componentes [...] 

Anëlisis de contexto. La Instituck5n entiende que su DA debe analizar el contexto 
general (mundial), al menos en lo relativo al ërea del producto de aprendizaje que 
se pretende crear. Por ejemplo, si se trata de un producto de aprendizaje 
relacionado con lo ambiental, el anëlisis deberia referirse, por lo menos, a dicho 
ëmbito. De hecho, de manera general, es claro que no es lo mismo un contexto 
mundial como el dominante antes de la pandemia de COVID-19, al contexto durante 
la pandemia o al contexto posterior a la misma en casi todos los ëmbitos. Sin 
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embargo, si bien esto es lo minimo, no pueden perderse de vista condiciones 
relevantes de mercado que puedan afectar la venta o distribuci6n del producto. 

Pero no basta con dicho analisis general. Es necesario el anMisis particular de la 
Instituci6n. Por ejemplo, el DA requiere que se tenga en cuenta el Proyecto 
Educativo Institucional, el propio Plan de Desarrollo de la Instituci6n y la estructura 
organizacional como marcos, teleol6gico y de acci6n, que disponen intereses 
particulares para la generaci6n de procesos formativos en ambientes virtuales de 
aprendizaje. Se hace necesario verificar, por ejemplo, que la propuesta formativa 
obedezca a necesidades que la Instituci6n haya identificado tanto para formaci6n 
reglada como no reglada. 

Pero, adems, debe contemplarse aqui las solicitudes de las partes interesadas, 
tanto de la comunidad universitaria (estudiantes, profesores, administrativos), como 
de la sociedad civil (egresados, empresarios, padres de familia, proveedores, etc.), 
de las entidades de orden nacional y territorial (Ministerio de Educaci6n, Secretarias 
de Educaci6n, otros Ministerios, etc.) o de otras entidades (Instituciones de 
Educaci6n Superior, etc.). Es posible que el DA pueda ajustarse cuando los 
productos para el aprendizaje (un curso, un MOOC, un SPOOC, etc.) no sean 
propios de la Instituci6n, sino que sea un requerimiento externo. 

De modelos como PRADDIE, recogemos la necesidad de revisar la disponibilidad 
de recursos financieros, los cuales podrn incidir de manera diferente si son amplios 
o si estn restringidos para el desarrollo del producto de aprendizaje. Y, finalmente, 
al tratarse esencialmente de un proyecto pedag6gico, se requiere una mirada sobre 
las tendencias pedag6gicas que pueden impactar el desarrollo del producto de 
aprendizaje: las pedagogias emergentes pueden establecer cambios en las 
perspectivas con que se abordan ciertas partes del producto. 

Se espera que el analisis sea lo estrictamente suficiente para tomar las decisiones 
necesarias en torno a la continuidad o no del proyecto de creaci6n del producto. 

AnMsis del campo de conocimiento o de las funciones. El componente busca 
establecer, cuando se trate de productos para el aprendizaje relacionados 
educaci6n reglada o no reglada, un breve marco sobre la ciencia, disciplina o cuerpo 
de conocimientos o de investigaciones que corresponda, buscando mostrar el 
estado de la cuesti6n del area sobre la cual gravita el producto de aprendizaje. 
Cuando, por el contrario, se trate de productos enfocados a capacitaciones para el 
mundo del trabajo, la revisiOn se hara sobre las funciones/tareas/responsabilidades. 

CaracterizaciOn de los estudiantes. No podrfa haber un exitoso producto para el 
aprendizaje sin que se reconozcan los estudiantes: su edad, su nivel acadëmico, su 
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entorno laboral (si aplica), sus alcances en lectura en lenguas extranjeras, sus 
competencias para la indagaci6n y/o para la investigaci6n, sus experiencias en 
aprendizaje en ambientes virtuales, las competencias alcanzadas en el proceso 
formativo que les permita avanzar sin contratiempos en el aprendizaje con el 
producto a desarrollar, sus aspiraciones formativas, etc. 

Fase de Planeaci6n. Esta fase del DA esta dedicada a establecer, de acuerdo con 
el enfoque, una concepci6n inicial del producto de aprendizaje. Para tal efecto, el 
Diseflo incorpora cinco componentes, los cuales se evidencian en el grafico 3. 
Veamos uno a uno. [...] 

Resultados de aprendizaje. El componente busca establecer los resultados de 
aprendizaje del producto. La redaccic5n de estos subcomponentes se debe realizar 
sobre la fundamentaci6n te6rica que se haya establecido en los lineamientos 
pedag6gicos y curriculares, sin perder de vista que, al desear el impulso de la 
formaci6n de Entornos Personales de Aprendizaje o PLE, por sus iniciales en inglës, 
entendidos, a decir de Santamaria (2010) como "una especie de puente entre un 
nico usuario y su aprendizaje que proporciona acceso a una variedad de recursos 

de aprendizaje", los estudiantes fijaran tambiën sus propios objetivos de 
aprendizaje. 

Plan de materiales para el aprendizaje (Recursos educativos digitales). Con 
Asinsten (2015), entenderemos los materiales de aprendizaje como "todos los 
soportes de contenidos utilizados en los procesos educativos. Contenidos que han 
sido procesados didacticamente teniendo en cuenta las necesidades especificas 
que surgen de la actividad educativa planificada, sus objetivos, las caracteristicas 
de los estudiantes, y todas las variables que de ello se desprenden. El material 
didactico en la educaci6n virtual cumple funciones algo diferentes a los propios de 
la educaci6n presencial, «cargando» con mayores responsabilidades". Y con 
Garcia (2010) sostenemos que "los materiales digitales se denominan Recursos 
Educativos Digitales cuando su diseflo tiene una intencionalidad educativa, cuando 
apuntan al logro de un objetivo de aprendizaje y cuando su diserio responde a unas 
caracteristicas didacticas apropiadas para el aprendizaje. Estan hechos para: 
informar sobre un tema, ayudar en la adquisici6n de un conocimiento, reforzar un 
aprendizaje, remediar una situaci6n desfavorable, favorecer el desarrollo de una 
determinada competencia y evaluar conocimientos". 
En esta etapa intervienen, cuando menos, el experto disciplinar, los expertos 
pedagogos y los expertos en diserio. 

Para los efectos del presente DA, la Instituci6n prevë el uso y, por tanto, la necesaria 
planeaci6n, de los materiales de tipo textual (que se soportara en la plataforma o 
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en pëginas web fuera de ella, o material impreso o material digital destinado a la 
impresi6n) y de tipo multimedia/hipermedia/crossmedia/transmedia, sean estos 
interactivos o expositivos. 

La Instituci6n determina que los productos para el aprendizaje que tengan relaci6n 
directa con programas reglados y no reglados, deberën desarrollar, como minimo, 
los siguientes materiales textuales de aprendizaje: 

• Gufa de aprendizaje. Se trata de un documento que busca orientar al estudiante 
en todas las acciones formativas que debe desarrollar. Debe contener como 

bienvenida, justificaci6n, resultados de aprendizaje de la asignatura, 
contenidos temëticos, metodologia de trabajo, evaluaci6n de los aprendizajes, 
cronograma de trabajo y la presentaci6n del tutor. 

• Unidad de Aprendizaje. Se entiende como el elemento que contiene los 
contenidos bësicos de aquello que se estudia (el curso, la asignatura), debidamente 
organizados para el aprendizaje. Garcia (2009), tiene una definici6n de lo que ël 
Ilama "guia diffictica", que, al menos en su mayoria, sigue siendo vigente: "Un 
conjunto integrado, organizado y secuencial de los elementos bësicos que 
conforman el proceso de enserianza (motivaci6n, relaciones con otros 
conocimientos, objetivos, contenidos, mëtodo y estrategias, actividades y 
evaluaci6n) con sentido propio, unitario y completo que permite a los estudiantes, 
tras su estudio, apreciar el resultado de su trabajo" (p. 1). Por otra parte, en la 
presente fase se debe definir los medios de soporte, pero, en todo caso, no podrë 
estar fuera del aula ni faltar en formato .pdf, independientemente del sitio que se 
elija para hacerlo. Cuando la plataforma lo permita, la distribuci6n de la unidad se 
harë en pëginas que dosifiquen el estudio de esta. 

Clase Digital. Nuestra clase digital es un hom6logo de la clase que tradicionalmente 
conocemos en el ëmbito de la modalidad presencial. Asinsten (2017) propone que 
la clase que ël Ilama "clase virtual", "intenta reproducir en los ambientes virtuales, 
aquello que el profesor hace en clase. Explicar, ampliar, ejemplificar, ayudar a 
desentrariar los conceptos complejos. Ayudar a que los estudiantes aprendan" (p. 
13). En relaci6n con las funcionalidades, Asinsten (2014) indica que este tipo de 
clase puede ayudar a como "organizador de los tiempos y ritmos de cursado, guia 
de lectura, soporte del discurso multimedia, espacio de gesti6n de las actividades, 
centralizador de la informaci6n sobre materiales didëcticos alojados en el campus 
o en otro sitios y espacio del discurso docente de enserianza" (p. 31). Desde esta 
6ptica, la clase digital introduce los temas/problemas a tratar, dispone las 
actividades y regula el proceso de aprendizaje mediante la recordaci6n de la 
agenda, para lo cual la clase debe permitir enlazar sitios de internet, foros, lecturas 
obligatorias y opcionales e incrustar material multimedia. 
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• Guias de Lectura. No es un secreto que los estudiantes tienen estrategias de 
lectura que no concuerdan con las expectativas de quienes dirigen los procesos de 
aprendizaje. La Instituci6n entiende que en ambientes virtuales de aprendizaje se 
requiere un apoyo especial al estudiante para ayudarle a desentrailar y reconstruir 
el sentido de los textos que hacen parte de su proceso formativo. Para ello se 
proponen las guias de lectura, las cuales buscaffin, desde la perspectiva del 
estudiante, encontrar en los textos las respuestas de los autores que necesitan para 
obtener sus resultados de aprendizaje. 

Por otra parte, es importante ratificar que estos materiales escritos son solamente 
la apertura y la guia del proceso formativo. Se trata de hacer realidad el pedido de 
Dellepiane (2018): "contar con un material didctico que cumpla la funci6n de 
brjula, hoja de ruta, mapa de navegaci6n, en contraposici6n a materiales 
autosuficientes en los que se concentra todo el saber que el alumno tiene que 
aprender, y asi, se intenta mostrar que el conocimiento siempre es provisorio, que 
depende del compromiso del alumno y de una scilida propuesta". Sin olvidar que 
"los materiales didcticos tienen que superar la idea tradicional de transmisi6n de 
informaci6n y contenidos, tienen que ser nuevas propuestas pensadas como guia, 
hoja de ruta, que articulen con otras estrategias propias de la modalidad. La 
incorporaciOn de hipertexto cambia la forma de leer, escribir y elimina la linealidad. 
Generar nuevos contenidos para el aprendizaje implica romper con la idea de 
material como proveedor de toda la estructura dictica donde el alumno se limita 
a seguir una secuencia determinada" 

Por otra parte, en relaci6n con los materiales multimedia destinados al aprendizaje 
(multimedia educativa), es decir aquellos materiales que combinan imagen, sonido, 
texto y video en un unico soporte digital, o materiales hipermedia, crossmedia o 
transmedia, debern planearse las acciones necesarias para la producci6n y 
evaluaci6n de grfficos, im4enes, animaci6n, video (incluidos videojuegos) o 
sonido, segun las necesidades que se prevean de acuerdo con la fase 1. Igual 
sucede con el uso, por ejemplo, transmedia storytelling, realidad aumentada o 
realidad virtual, laboratorios virtuales, simulaciones. 
Como recursos educativos especiales, la Instituci6n recomienda tener en cuenta en 
la etapa de planeaci6n, la videoconferencia y el seminario web o webinar. Mediante 
el primer recurso, el profesor podra", adems de la clase digital o a la par con ella, 
introducir los temas, ampliar la informaci6n de estos o resolver las dudas de los 
estudiantes. En el caso del webinar, la Instituci6n busca destinarlo muy 
especialmente a procesos de ampliaci6n de saberes y consolidaciOn de habilidades, 
mediante un espacio denominado Aprendiendo con Expertos (Learning with 
Experts). Los contenidos para el aprendizaje que se obtengan de videoconferencias 
y webinars se dispondrn en la LMS elegida. 
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A este punto es importante indicar que, como politica institucional, los recursos 
educativos digitales no podrn ser siempre de creaci6n propia y que es interës de 
la Instituci6n que se anime a los participantes en el uso de los denominados 
Entornos Personales de Aprendizaje (PLE), con lo cual, los recursos 
proporcionados son solo material bësico que se complementa con todos los demës 
recursos y herramientas que, en el marco de un PLE, puede acceder el estudiante: 
aplicaciones de la web 2.0 y 3.0, bases de datos (proporcionadas o no por la 
Instituci6n), Oginas web, redes sociales, etc. 

Finalmente, la Instituci6n buscarë asegurar la calidad de sus recursos educativos 
digitales con base en s6lidos criterios de modelos propios o de terceros o normas 
nacionales o internacionales que busquen tal fin. 

Actividades de aprendizaje. Corresponde ahora planear las actividades de 
aprendizaje, en concordancia con la primera fase y los componentes anteriores de 
la segunda fase. Entendemos con Cabero y Romën (2006) que las actividades de 
aprendizaje en ambientes virtuales son "propuestas de trabajo dirigidas a los 
estudiantes que les ayudan a comprender, analizar, sintetizar y valorar los 
contenidos propuestos en los diferentes materiales y convertir la informaci6n librada 
en bruto en un conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes relativas a la 
materia trabajada". Para efectos de la etapa de planeaci6n, la Instituciesn anima la 
vinculaci6n de actividades que respondan a principios de la formaci6n en el nivel de 
educaci6n superior y los propios de la educaci6n virtual, al tiempo que, para efectos 
prëcticos, agrupa las actividades bësicas en: 

• Actividades de comprensi6n lectora y mejoramiento de la escritura, apropiadas 
para el nivel formativo, que incentiven el pensamiento critico (mapas mentales, 
mapas conceptuales, mentefactos, diagramas, esquemas, cuadros sin6pticos, 
cuestionarios de lectura, relatorias de texto, resefias criticas de texto, comparaci6n 
de materiales, monografias, resUmenes de texto, etc.). 

• Actividades de aprendizaje procedimental. Se caracterizan por generar el 
aprendizaje en la acci6n misma, sin tener que realizar otra actividad: escribir algun  
texto de ficci6n es, por ejemplo, aprender a escribir creativamente. Este tipo de 
actividades debe evitar a toda costa cerrarse con la sola acci6n: es necesario 
generar reflexi6n sobre la acci6n realizada, sin lo cual no habria un real ejercicio de 
educaci6n superior. 

• Actividades de resoluci6n de problemas. Pueden exigir la formulaci6n de 
proyectos en general o de proyectos de investigaci6n propiamente dichos, el 
anëlisis de casos, etc. 
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• Actividades de colaboraci6n/cooperaci6n. La educacidn en ambientes virtuales 
de aprendizaje que impulsa la Corporaci6n Universitaria del Huila exige, siempre 
que sea posible, evitar la soledad del proceso de formaci6n. Entendemos que 
abrirnos al otro es importante como seres sociales que somos, pero tambiën que 
poner nuestros conocimientos valores, habilidades y competencias para ser 
examinados por otros nos enriquece como aprendices. Las actividades 
colaborativas o cooperativas (algunos plantean diferencias conceptuales), como por 
ejemplo el foro de debate, vienen a soslayar el ensimismamiento que a veces 
parece natural en la educacidn en ambientes virtuales. La planeacidn de las 
actividades, para todos los casos, debe velar por la inclusi6n de actividades que 
faciliten la socializacidn, la exposicidn de ideas y el debate argumentado. 

Plan de evaluaciones. El componente vela por la configuraci6n de las evaluaciones 
asociadas al producto para el aprendizaje que se pretende desarrollar, entre las que 
se cuentan, como minimo, la autoevaluacidn del estudiante, la evaluaci6n de 
satisfacci6n del estudiante, la autoevaluaci6n y la evaluacidn del profesor, la 
evaluacidn de los aprendizajes (de acuerdo con lo previsto en los Lineamientos 
Pedagdgicos y Curriculares de la Institucidn) y la evaluaci6n del producto. 

Evaluacidn y realimentaci6n de la Fase 1. Llegado este momento, podremos revisar 
elementos que falten en la fase de Enfoque o que si bien aparecen no han resultado 
lo suficientemente completos para darle el soporte necesario a la fase de 
Planeaci6n. 

Fase de Creacidn. En esta fase, se busca darle forma al producto de aprendizaje. 
Intervienen aqt., cuando menos, el experto disciplinar, los expertos pedagogos y 
los expertos en diseho. La hemos Ilamado de "Creaci6n" porque buscamos que se 
trate de una accidn realmente creativa, esto es, que verdaderamente impulse el 

aprendizaje y que, por tanto, estimule el alcance de los resultados de aprendizaje 
previstos en la fase 1; que sea altamente adaptable y que busque ayudar al 
estudiante a resolver problemas; que genere una buena comunicackin con el 
estudiante y que, a la vez, sea lo mas simple posibles sin perder la altura 
acadëmica, cientifica y/o tëcnica. Sus componentes se pueden evidenciar en el 
gr&ico 4 y posteriormente ver ser su descripcidn [...] 

Recursos digitales de aprendizaje. Una vez planeados los recursos de aprendizaje 
para el producto, se debern crear. La Institucidn indicara las caracteristicas 

sicas que debe cumplir cada uno de los materiales. 
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Ambiente de aprendizaje. En la Instituci6n, el ambiente de aprendizaje tendrë dos 
subcomponentes bësicos, visibles e integrados: el campus virtual, el cual hace parte 
de la pëgina web institucional, y la(s) plataforma(s) LMS que destine. En esta etapa, 
el campus virtual estar culminado y la plataforma ya dispone de todo lo necesario 
para la creaci6n del producto, de modo que podrë alojar todos los recursos 
obligatorios (guia didëctica, clases digitales, unidades de aprendizaje, guias de 
lectura, recursos multimedia, etc.). Sin embargo, la implementaci6n de los recursos 
alli dispuestos no deberë olvidar que se es necesario evitar la tendencia a generar 
un proceso de formaci6n cerrado y limitado al aula, poco coherente con la tercera 
dëcada del siglo XXI, sino que esta debe convertirse en el centro de lanzamiento 
para que los estudiantes vayan creando sus propios Entornos Personales de 
Aprendizaje (PLE) y sus Redes Personales de Aprendizaje (PLN, por sus iniciales 
en inglës). 

Instrumentos de evaluaci6n. La responsabilidad de entregar los instrumentos para 
las evaluaciones enunciadas en la fase 2, es de la Instituci6n. Sin embargo, en esta 
fase deberën disponerse en el aula de la LMS. 

Actividades de aprendizaje. Al igual que los recursos digitales de aprendizaje, es el 
momento de generar las actividades de aprendizaje. El seguimiento de los criterios 
institucionales para la creaci6n de actividades es muy importante de modo que en 
la creaci6n de estas se salvaguarden los criterios de calidad, se asegure la identidad 
institucional y, donde aplique, se observe Ia necesaria homogeneidad. 

Recursos del profesor y del estudiante. Si bien hemos indicado que el campus 
digital debe estar completamente desarrollado para el momento de Ia creaci6n de 
los productos de aprendizaje, es importante recordar que el profesor y el estudiante 
deben disponer de todos los recursos administrativos necesarios para el 
desemperio de la responsabilidad correspondiente. Por eso, en esta etapa se debe 
verificar que, por ejemplo, el estudiante y el profesor cuenten con acceso a la LMS, 
a las bases de datos de consulta bibliogrëfica, a la realizaci6n de autoevaluaciones 
y evaluaciones, a la consulta y al ingreso de calificaciones, respectivamente, a los 
tutoriales y a las guias de la LMS, etc. 

Evaluaci6n y realimentaci6n de la Fase 2. Llegado este momento, podremos revisar 
elementos que falten en la fase de Planeaci6n o que si bien aparecen no han 
resultado lo suficientemente completos para la fase de Creaci6n. Con frecuencia, al 
menos para noveles realizadores de productos, en la fase de Planeaci6n se 
proponen actividades de aprendizaje que luego no pueden desarrolladas por 
diversas circunstancias, de modo que deben ser ajustadas en dicha fase. 
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Fase de Probatura. Las normas de la familia ISO establecen una triada de 
conceptos que deben ser aplicados a los procesos misionales de los sistemas de 
gesti6n de la calidad: revisiem, verificaci6n y validaci6n. El siguiente gr&ico nos 
muestra los componentes [...] 

Revisi6n. Si bien al final de cada fase se ha venido haciendo una primera revisi6n 
de cada fase anterior, la revisi6n que aqui indicamos la efectuara un par acadëmico 
de la familia disciplinar o funcional del producto de evaluaci6n. Contrastark con 
base en plantilla, el producto emanado de la fase de Creaci6n contra lo previsto en 
las fases de Enfoque y Planeaci6n. De la revisi6n quedara un informe tëcnico. 

Verificaci6n. La verificaci6n correra por cuenta del Equipo de Educaci6n Digital de 
la Instituciem, quien debera analizar el producto creado contra las fases de Enfoque 
y Planeaciem y contra el informe de revisi6n. De la verificaci6n quedara un informe, 
el cual se discutira con el experto disciplinar y se harn las correcciones a que haya 
lugar en el producto. 

Validaci6n. Para la validaciem podr.a haber dos opciones: 

a) Se podra emplear un grupo de personas (no menos de cinco), del mismo nivel 
acadëmico para el cual esta siendo previsto el producto, que realicen un ejercicio 
acelerado de formaci6n dentro de la LMS. Contra criterios previamente 
establecidos, su funci6n sera la de dar su parecer sobre el cumplimiento de dichos 
criterios. 

b) Se podra realizar un testeo con un primer grupo de estudiantes que realicen todo 
el proceso formativo tal como se prevë en la fase de Despliegue y, contra criterios 
previamente establecidos, su funci6n ser.a la de dar su parecer sobre el 
cumplimiento de dichos criterios. En este caso, dichos criterios pueden estar 
previstos en la Evaluaciem del Producto de Aprendizaje que se enunci6 en la fase 
de Planeaci6n. 

Los resultados, en tërminos de correcciones, que se encuentren razonables por el 
Equipo de Educaci6n Digital de la Instituci6n, junto con el experto disciplinar, se 
incorporara' n al producto. 

Fase de Despliegue. Con todo dispuesto, los estudiantes y los profesores pueden 
dar inicio al proceso formativo en si. Aqui nos limitamos a describir cinco 
componentes de esta fase [...] 
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Los actores curriculares. En esta fase cobran toda la importancia los actores 
curriculares propios de modelos interestructurantes, en el marco de la educaci6n 
personalizada que hemos descrito en otro capitulo del Modelo de Educaci6n Digital: 
el estudiante, el profesor y el cuerpo te6rico que recoge la ciencia/disciplina/cuerpo 
de conocimientos/cuerpo de investigaciones o el tratamiento de funciones o tareas, 
segun corresponda al producto de aprendizaje. Respecto de esta ultima, se debe 
asegurar que el tratamiento sigue siendo el adecuado; que si, sobre la marcha del 
desarrollo del curso o asignatura, ha habido giros en la concepci6n del cuerpo 
te6rico o metodol6gico, puedan preverse los respectivos cambios para versiones 
siguientes del cursado. En cuanto al profesor, su labor de acompafiante eficiente, 
de motivador y de experto, debe aparecer durante todo el ejercicio de formaci6n. 

Si los conocimientos besicos se han depositado en las unidades de aprendizaje, 
cada oportunidad de acompafiamiento, de motivaci6n a los estudiantes debe 
concretarse en ayudar a avanzar, en superar barreras, en superar las zonas de 
desarrollo pr6ximo. Estar pendiente de la comunicaci6n de los estudiantes para 
otorgar respuestas en menos de 16 horas es tarea del profesor. El estudiante, por 
su parte, debere hacer gala de su disciplina, de su participaci6n en las actividades 
previstas, en la organizaci6n de su PLE y en el cumplimiento de sus tareas para 
demostrar los resultados de aprendizaje. 

El ambiente digital de aprendizaje. En pleno despliegue, tanto el personal tëcnico 
de la Instituci6n que apoya al profesor en el cuidado del campus digital y en la 
estabilidad de la LMS como el propio profesor, mantendren, cada uno en su rol, lo 
necesario para que cada detalle del ambiente de aprendizaje se mantenga 
inceslume. 

Los recursos digitales de aprendizaje. Aunque han sido creados con todos los 
estendares de calidad, debe cuidarse en todas sus formas y en cada momento. Por 
dar un ejemplo, no es extrafio que los enlaces se rompan y aunque la LMS pueda 
avisarlo, es necesario estar pendiente para corregir o replantear el enlace y 
comunicar a los estudiantes la nueva situaci6n. Por demes, no es deseable incluir, 
en el transcurso del cursado, nuevos recursos en unidades de aprendizaje porque 
tiende a confundir al cursante. En ese caso, es mejor esperar a que se termine el 
curso e incluir los nuevos hechos en una versi6n mes actualizada. 

Tareas y evaluaciones. Parte del cursado es la revisi6n y calificaci6n de tareas y 
evaluaciones. El profesor cumplira con los tiempos asignados por el mismo en las 
fases de Planeaci6n y de Creaci6n y comunicare los resultados dentro de lo previsto 
tambiën en el calendario. Cuando la LMS disponga de herramientas de calificaci6n 
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propias, es altamente deseable que se usen para darle al estudiante la seguridad 
de una recepci6n eficaz de correcciones. 

Auditoria. En cualquier momento, pero tambiën al finalizar el cursado, el Equipo de 
Educaci6n Digital, junto con un experto disciplinar externo al Equipo, realizarë 
auditoria a la fase de Despliegue. Las auditorias podrën hacerse sobre muestras al 
azar. Quedarë un informe de auditoria. 

Fase de Optimizaciem. Con esta fase reiniciamos el proceso de DA. Lo 
componentes de la fase de Optimizaciem se pueden ver en el siguiente grëfico [...] 

No podemos decir que Ilegamos al final de este, sino que recomenzamos el 
proceso. La optimizaci6n implica recoger los resultados de los componentes de 
"Evaluaciem y Realimentaciem" de las fases de Planeaci6n y Creaci6n, los 
resultados la revisi6n, de la verificaciem y de la validaci6n y los resultados, cuando 
aplique, de la auditoria de la fase de Despliegue. Con dichos resultados se 
establece un cuerpo de "lecciones aprendidas" y se plantean las correcciones y las 
acciones correctivas para incorporar las mejoras en la versi6n siguiente del 
producto de aprendizaje. 

Cada producto de aprendizaje contarë con su respectiva hoja de vida, de modo que 
se pueda reconocer la trazabilidad de los procesos ejecutados para cada producto. 

URL Pregunta: 

Archivo de carga de informackm estructurada: 

La pregunta tuvo ajustes por observaciones a la documentacin: 

Anexo: 

Nombre Anexo 

V. Investigackm, innovackm y/o creackm artistica y cultural 
( - Decreto 1075 de 2015) 

Ingrese la informaci6n en la que desarrolla de manera integral y particular lo 
solicitado por la normativa vigente, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 
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2.5.3.2.3.2.6 y 2.5.3.2.10.2 del Decreto 1075 de 2015, modificado por el Decreto 
1330 de 2019 y los artfculos 54 y 63 al 65 de la Resoluci6n 21795 de 2020 

Respuesta: 
No Aplica 

URL Pregunta: 

Archivo de carga de informaci6n estructurada: 

La pregunta tuvo ajustes por observaciones a la documentaci6n: 

Anexo: 

VI. 	Relaci6n con el sector externo 
( - Decreto 1075 de 2015) 

Ingrese la informaciqn en la que desarrolla de manera integral y particular lo 
solicitado por la normativa vigente, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 
2.5.3.2.3.2.7 y 2.5.3.2.10.2 del Decreto 1075 de 2015, modificado por el Decreto 
1330 de 2019 y los articulos 54 y 66 de la Resolucic5n 21795 de 2020 

Respuesta: 
No Aplica 

URL Pregunta: 

Archivo de carga de informaci6n estructurada: 

La pregunta tuvo ajustes por observaciones a la documentaci6n: 

Anexo: 
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VII. Profesores 
( - Decreto 1075 de 2015) 

Ingrese la informaci6n en la que desarrolla de manera integral y particular lo 
solicitado por la normativa vigente, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 
2.5.3.2.3.2.8 y 2.5.3.2.10.2 del Decreto 1075 de 2015, modificado por el Decreto 
1330 de 2019 y los articulos 54 y 67 al 71 de la Resoluci6n 21795 de 2020 

Respuesta: 
EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO DE LA CONDIClN 7. PROFESORES 

Un aspecto en el que el programa demuestra el cumplimiento de la Condici6n de 
Profesores es en la vinculaci6n de estrategias para el desarrollo de competencias 
para ambientes virtuales. La Corporaci6n Universitaria del Huila, dentro de la 
agenda acadëmica de los profesores establece horas para participaci6n en 
procesos de capacitaci6n, dentro de las cuales se han abordado temas 
relacionados con los procesos educativos mediados con tecnologias de la 
informaci6n y las comunicaciones, lo cual fue determinante en el desarrollo de las 
actividades acadëmicas con los estudiantes durante la pandemia del COVID-19 y 
como respuesta a la politica de Plan Padrino desarrollada por el Ministerio de 
Educaci6n Nacional. En este sentido se han desarrollado las siguientes 
capacitaciones: 

• Manejo de software para prevenir el plagio de documentos 
• Curso de Google Suite para Docentes digitales 
• Capacitaci6n en el uso de Google Meet y la plataforma de aprendizaje virtual 
(Moodle) 
• Manejo de Genial.ly 
• Taller en competencias digitales 
• Diplomado en competencias digitales para el docente del siglo XXI 
• Herramientas TIC para la educaci6n 
• Ambientes digitales de aprendizaje 
• Introducci6n al disefio instruccional 
• Seminario habilidades para la ensehanza en linea 
• Capacitaci6n base de datos Web fo Science 
• Diplomado Ambientes Virtuales de Aprendizaje: AVA -UNIASTURIAS 
• Diplomado en desarrollo e implementaci6n de contenidos educativos virtuales. 
• Capacitaci6n en recursos digitales para el aprendizaje en linea 
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Ademës, se han disefiado videotutoriales sobre el manejo de la plataforma Moodle 
y material de acceso permanente para la comunidad acadëmica en CORHUILA. 

Adicionalmente, en aras de actualizar y capacitar a su equipo de profesores ha 
programado capacitaciones pertinentes para el desarrollo de los programas con 
componentes virtuales; las cuales se anexan a este documento en archivo Excel 
denominado Anexo 1. "PLAN DE FORTALECIMIENTO COMPETENCIAS 
PROFESORES 2022-2029" 

URL Pregunta: 

Archivo de carga de informaci6n estructurada: 

La pregunta tuvo ajustes por observaciones a la documentaci6n: 

Anexo: 

Nmero Anexo Nombre Anexo 
1 Anexo 1. PLAN DE FORTALECIMIENTO 

COMPETENCIAS PROFESORES 2022- 
2029.xlsx 

VIII. 	Medios educativos 
( - Decreto 1075 de 2015) 

Ingrese la informaci6n en la que desarrolla de manera integral y particular lo 
solicitado por la normativa vigente, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 
2.5.3.2.3.2.9 y 2.5.3.2.10.2 del Decreto 1075 de 2015, modificado por el Decreto 
1330 de 2019 y los articulos 54 y 72 al 73 de la Resoluci6n 21795 de 2020 

Respuesta: 
EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO DE LA CONDICION 8. MEDIOS EDUCATIVOS 

La instituci6n y el programa cuentan con Ios medios educativos suficientes y 
disponibles para contribuir con la formaci6n de los estudiantes, entre los cuales se 
encuentran Ios recursos bibliogffificos, recursos digitales u electr6nicos, bases de 
datos, equipos de c6mputo, aplicativos informticos, conectividad, laboratorios, 
escenarios de simulaci6n, de experimentacidn y de prëctica, talleres, herramientas 
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tëcnicas e insumos, los cuales representan apoyo en el desarrollo de las estrategias 
pedaggicas de los profesores en los propsitos de formacin. 

Dotaciem de medios para el programa 

Para el programa Administraciein Comercial y como evidencia del cumplimento de 
requisitos para incorporar el 30% del total de sus crëditos en presencialidad asistida 
por tecnologfas, cuenta con: 

Recursos Bibliogffificos 

El Sistema de Bibliotecas Antonio Farid Campos Polania — CORHUILA, hace 
presencia en sus tres sedes: Quirinal, Prado Alto y Pitalito. El Consejo Acadëmico 
al analizar la importancia del reglamento para la Biblioteca, decidiq expedir su 
regulacin mediante Acuerdo N° 092 que establece la prestacin de los servicios, 
colecciones, consultas eIectrnicas, obligaciones, sanciones y derechos (Anexo 8.1 
Acuerdo 147 — 2019) Para cumplir su propqsito fundamental la biblioteca debe 
seleccionar, adquirir, organizar, clasificar tëcnicamente y sistematizar los recursos 
bibliogrfflicos y documentales, con el fin de garantizar la adecuada prestaciqn del 
servicio de informaciqn, para el desarrollo de las labores acadëmicas, formativas, 
docentes, cientificas, culturales y de extensiqn. 

El Consejo Acadëmico, mediante Acuerdo N° 147 del 13 de marzo de 2019, 
establece el comitë de biblioteca y sus funciones de promover y evaluar la 
incorporacin de la tecnologia apropiada para el manejo de la informacin del 
sistema bibliotecario, apoyar en las labores de selecciqn de materiales, garantizar 
las solicitudes de material bibliogrffico estën relacionadas con las necesidades de 
los programas acadëmicos, analizar y autorizar la adquisicin del material, evaluar 
los servicios bibliotecarios, recomendar la actualizacin de reglamento de Biblioteca 
y promover alianzas de cooperaciqn Interbibliotecario con instituciones del orden 
nacional e internacional. Este comitë, esta integrado por el Vicerrector Acadëmico, 
quiën lo preside, los Decanos de las Facultades, 	 responsable de 
la Biblioteca, quien acta como Secretario Tëcnico del Comitë. Se destacan las 
colecciones de libros generales, de referencia, publicaciones seriadas, libros de 
reserva, trabajos de grado y biblioteca virtual. Para el programa de pregrado en 
Administraciqn Comercial, el sistema de Bibliotecas Antonio Farid Campos Polania 
pone a disposicin de sus estudiantes 13.226 ejemplares fisicos, 462 recursos 
electrqnicos y la disponibilidad de 13 bases de datos virtuales. 
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Para garantizar la administraci6n y la disponibilidad de los Recursos Bibliogr&icos 
(Iibros electr6nicos, bases de datos digitales), la Corporaci6n Universitaria del Huila 
— CORHUILA en alianza (contrato) con la empresa TECH SOLUTIONS S.A.S 
(http://www.etechsolutions.com.co/)  en modalidad SaaS (software como servicio) 
provee el software Koha, un completo sistema de Gesti6n de bibliotecas, que 
permite la clasificaci6n bibliogrffica. Asi mismo, bajo la alianza de contrato con la 
empresa Elogim S.A.A y modalidad SaaS, se hace uso del Sistema Elogim-Proxy, 
un mejorado sistema que permite controlar el acceso a las bases de datos digitales 
y recursos electrbnicos desde cualquier lugar y dispositivo que cuente con acceso 
a internet, y el seguimiento estadistico de las consultas realizadas. 

Recursos Tecnol6gicos: Conectividad 

La Corporaci6n Universitaria del Huila — CORHUILA, garantiza la conectividad, a 
travës de alianzas (contratos) a todos los estudiantes del programa Administraci6n 
Comercial, con presencialidad asistida por tecnologia. CORHUILA en alianza 
(contrato) con la Red Nacional Acadëmica de Tecnologia Avanzada - RENATA, 
dispone desde el aflo 2015 del servicio de internet publica dedicada, uno a uno, sin 
re-uso, con una velocidad actual de 700 Mbps y acceso a conectividad avanzada 
(Contrato N° 09-2021). La infraestructura de internet acadëmica de RENATA est 
integrada por 53 nodos interconectados por 19.000 kil6metros de fibra iluminados 
por RENATA, con canales de 100 Gbps, entre las 38 ciudades del pais; dispone de 
dos salidas a la red acadëmica mundial a travës de Red CLARA, conexi6n directa 
al NAP Colombia y al NAP de las Amëricas, altos niveles de seguridad, peering con 
Google y Microsoft, acceso a internet publica, direccionamiento IPv6 nativo y 
Network Operation Center (NOC) para dar soporte tëcnico con monitoreo 
preventivo. La alianza Corhuila — RENATA permite el desarrollo de proyectos 
colaborativos de ciencia, educaci6n e innovaci6n, que integran elementos de 
telepresencia, computaci6n de alto rendimiento, procesamiento masivo y 
distribuido, interconexi6n de laboratorios, acceso a recursos remotos, simulaci6n en 
entornos virtuales compartidos y educaci6n virtual (e-Learning). 

Asi mismo, se cuenta con un canal de reserva o redundante de 150 Mbps con la 
empresa Claro. Gracias a las alianzas, que Corhuila mantiene con diferentes 
empresas, se asegura la conectividad, lo que permite la disponibilidad y el acceso 
a los servicios digitales u electr6nicos a todos los estudiantes del programa 
Administraci6n Comercial, con presencialidad asistida por tecnologia. 

Portal web institucional 
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El portal web institucional (https://www.corhuila.edu.co) es el principal medio de 
comunicaci6n a toda la comunidad Corhuila y publico en general, ofrece al usuario, 
de forma facil e integrada, el acceso a una serie de recursos y de servicios 
relacionados a diferentes procesos acadëmicos y administrativos. [...] 

La disponibilidad del servicio se garantiza bajo la modalidad SaaS (software como 
servicio), gracias a la alianza (contrato) entre Corhuila y la empresa B612 SAS 
(https://b612sas.com), donde se dispone de un completo administrador de 
contenidos, copias de seguridad (backup). La administraci6n del portal web, se 
divide en dos ramas, la primera es la parte tëcnica, realizada desde la oficina de 
Gesti6n TIC e Innovackin Tecnolcigica y la segunda parte, la gesti6n de la 
informaci6n, que es liderada por la oficina de Comunicaciones. 

Sistema de Informaci6n CorhuilaPlus+ 

CorhuilaPlus+ (https://plus.corhuila.edu.co/sgacampus/)  es un proyecto que naci6 
a mediados del ario 2014 y salki a producci6n en el segundo periodo acadëmico del 
aiio 2015. CorhuilaPlus+ es la denominaci6n que como instituci6n se le da a la 
integraci6n de dos sistemas de informaci6n (Acadëmico y Administrativo), bajo la 
modalidad de alianza con las empresas ACIES (https://sgacampus.com/)  y 
CASEWARE (http://www.casewaresa.com.co/). [...] 

Acies, es el proveedor del sistema de informaci6n acadëmico, denominado Sinu, en 
el cual se gestiona y permite administrar todo el ciclo de vida acadëmico del 
estudiante, permitiendo con ello nnitiples beneficios a los estudiantes, acadëmicos, 
administrativos y directivos de las instituciones. 

Contiene todos los procesos del ciclo del estudiante, como: Postulackin, Admisi6n, 
Matricula, Malla Curricular, Inscripciem de asignaturas, Notas, Reglamentaci6n, 
Infraestructura, Grado y Tftulos, entre otras muchas mas funcionalidades que 
facilitan a travës del acceso a internet. Caseware, es el proveedor del sistema de 
informaci6n administrativo, financiero y de talento humano, denominado Iceberg, 
permite controlar de una manera eficiente las operaciones financieras de la 
Institucic5n, entregando a los usuarios de la informaci6n diversas formas de 
asi mismo ofrece a los estudiantes una gran variedad de posibilidades en cuanto a 
formas de pago y financiaci6n de sus derechos acadëmicos y la alta direcci6n la 
oportunidad de conocer en tiempo real el resultado financiero del proceso de 
matricula y de los dems procesos de la Instituci6n. Las soluciones son totalmente 
integrables, lo que permite que todos los estudiantes del programa Administraci6n 
Comercial, con presencialidad asistida por tecnologia, tenga acceso a un conjunto 
de servicios que facilitan diferentes procesos, a travës de una conexi6n a internet. 
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Herramientas de colaboraciem - Google Workspace 

Google Workspace es el servicio de comunicaci6n y colaboraciem que Corhuila a 
travës de convenio con Google, pone a disposici6n de toda la comunidad 
acadëmica y administrativa. [...] 

Los estudiantes del programa Administraci6n Comercial cuentan con un conjunto 
de aplicaciones como correo electremico (Gmail), copias de seguridad y nube 
(Drive), sistema de videoconferencias (Meet), programaci6n de actividades 
(calendario), creaci6n de encuestas (formularios), suite ofimëtica (documentos, hoja 
de cëlculo, presentaciones) entre otros. Todo este ambiente de colaboraci6n 
permite la interacci6n estudiante — estudiante, estudiante — profesor, profesor — 
profesor. Es importante destacar que la Corporaciem Universitaria del Huila — 
Corhuila desde el 21 de octubre del afio 2013, dispone de este servicio. En la 
siguiente ilustraci6n, se puede evidenciar la apropiaci6n de los servicios de Google 
Workspace por parte de los usuarios, en la pestafia seleccionada Gmail, para el 7 
de noviembre de 2021, se evidencia 4403 usuarios activos en esa semana, y el 
promedio se mantiene, estos nos indica que los usuarios hacen uso de este 
conjunto de servicios y la apropiaci6n se ve reflejada en estos datos. [...] 

Plataforma LMS (Learning Management System) 

La Corporaciem Universitaria del Huila — CORHUILA integra como apoyo en los 
procesos educativos el uso un de Sistema de Gesti6n de Aprendizaje, 
especificamente el uso y aplicaci6n del LMS Moodle (https://moodle.org) y ario tras 
afio, este se ha consolidado como una herramienta indispensable para el desarrollo 
de las clases. [...] 

Apoyados en el LMS Moodle, la instituci6n ha realizado la implementaci6n y 
parametrizaci6n de un ambiente virtual, como apoyo a los procesos educativos 
denominado Plataforma de Aprendizaje Virtual, bajo el dominio 
https://virtual.corhuila.edu.co/.  

En la parte final del portal o en la secci6n de Servicios en Linea, identificamos el 
icono de Plataforma de Aprendizaje Virtual, el cual apunta al dominio 
https://virtual.corhuila.edu.co  

La Plataforma de Aprendizaje Virtual de la Corporaci6n Universitaria del Huila — 
CORHUILA, se estructura sobre el LMS Moodle y se encuentra actualizada la 
versieln Moodle 3.11.5+ (Build: 20220211). 
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Al ingresar a la URL https://virtual.corhuila.edu.co  se observa una Landing page que 
indica la ruta de acuerdo con la modalidad de estudios del estudiante. [...] 

Para el caso de los estudiantes de pregrado, al hacer clic en el menu pertinente, se 
abre una ventana, donde se solicita el Nombre de usuario y Contraseria, asi [...] 

Los estudiantes del programa Administraci6n Comercial, mediante presencialidad 
asistida por tecnologia, contarën con una Plataforma de Aprendizaje Virtual 
(Moodle), estable, segura, escalable y disponible en todo momento. 
La instituci6n ha garantizado la disponibilidad, estabilidad y seguridad de la 
Plataforma de Aprendizaje Virtual, a travës de la alianza (contrato) con Oracle 
Colombia, todo el ambiente de bases de datos y aplicativo, estën alojados en la 
nube de Oracle, bajo un esquema de seguridad, copias de respaldo, sin 
interrupciones del servicio y una caracteristica importante, un sistema escalable 
automëticamente, lo que permite desarrollar actividades en la plataforma para n-
usuarios sin correr el riesgo de que esta se congele. En cuanto a las copias de 
seguridad, este punto es sumamente importante y se hace ënfasis a este, debido a 
que las copias de seguridad se realizan diariamente al finalizar el dia. La 
administraci6n de la arquitectura es realizada directamente por Oracle, y el 
ambiente LMS, es administrado por la oficina de Gesti6n TIC e Innovaci6n 
Tecnol6gica. 

Los estudiantes y profesores del programa Administracicin Comercial, con 
presencialidad asistida por tecnologia, cuentan con las herramientas de 
comunicaci6n y colaboraci6n, para el desarrollo de las actividades propuestas y la 
apropiaci6n de los contenidos. Los estudiantes consumirën recursos, de tipo 
archivo, entre ellos, documentos, presentaciones, videos, imëgenes, audios, entre 
otros. 

A nivel de actividades, los profesores cuentan con las herramientas para crear 
evaluaciones, lecciones entre pares, foros, talleres, encuestas, entre otros. A nivel 
de interacci6n, el ambiente LMS ofrece herramientas de comunicaci6n sincr6nica y 
asincr6nica. Se tiene a disposici6n de Chat, Mesa de Ayuda y la integraci6n con 
Google Meet. f. Software genërico y especializado La Corporaci6n Universitaria del 
Huila — Corhuila, ha establecido una variedad de alianzas a travës de contratos con 
diferentes proveedores de software, todo el software que utiliza Corhuila, es 
licenciado y aho a ario se realizan las respectivas renovaciones, lo cual asegura la 
disponibilidad de estos para el desarrollo acadëmico. 

Los estudiantes y profesores del programa Administraci6n Comercial, con 
presencialidad asistida por tecnologia cuentan con el siguiente licenciamiento: 
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Microsoft: Suite de ofimatica, disponible para todos los estudiantes y profesores de 
la Corporacidn Universitaria del Huila — CORHUILA, acceso a todo el software 
Microsoft, para instalaci6n de este en los equipos de c6mputo personales. Asi 
mismo se tiene acceso a herramientas especificas a programas acadëmicos. 
Ejemplo: Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft Power Point, Microsoft 221 
Project, Microsoft Academy, Microsoft Azure. 
CorhuilaPlus+: Sistema de Gesti6n Acadëmico, Administrativo, Financiero y Talento 
Humano. 
Adviser: Sistema de informaci6n de alertas tempranas, para evitar la deserci6n 
estudiantil. 
FreskDesk: Software de atenci6n a usuarios (mesa de ayuda). 
Elogim: Sistema de control de acceso a los recursos bibliograficos digitales y libros 
electr6nicos. 
Koha: Sistema de administraci6n de bibliotecas. 
SPSS: Software estadistico 
Flexsim: Modelado y analisis de simulaci6n 3D. 
ISOTools: Simulador de procesos. 

Las aulas de clase cuentan con las herramientas didacticas y tecnolegicas para 
diferentes procesos acadëmicos, por ejemplo, la participaci6n de clases realizadas 
a travës de videoconferencia. [...] 

URL Pregunta: 

Archivo de carga de informaci6n estructurada: 

La pregunta tuvo ajustes por observaciones a la documentaci6n: 

Anexo: 

Nmero Anexo 
	

Nombre Anexo 

IX. 	Infraestructura fisica y tecnol6gica 
( - Decreto 1075 de 2015) 

Ingrese la informaci6n en la que desarrolla de manera integral y particular lo 
solicitado por la normativa vigente, de acuerdo con lo sehalado en el articulo 
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2.5.3.2.3.2.10 y 2.5.3.2.10.2 del Decreto 1075 de 2015, modificado por el Decreto 
1330 de 2019 y los articulos 54 y 74 al 75 de la Resolucicin 21795 de 2020 

Respuesta: 
EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO DE LA CONDICION 9. INFRAESTRUCTURA 
FiSICA Y TECNLOGlCA 

Recursos tecnolcigicos para el programa 

Recursos Tecnol6gicos 

Teniendo en cuenta, que el programa Administraci6n Comercial, con presencialidad 
asistida por tecnologia, la Instituci6n cuenta con los recursos tecnol6gicos 
necesarios para garantizar la disponibilidad, usabilidad, seguridad, escalabilidad de 
cada uno de los servicios para el desarrollo de Ios procesos acadëmicos y 
administrativos. 

Especificamente para el desarrollo del programa Administraci6n Comercial, con 
presencialidad asistida por tecnologia, la Corporaci6n Universitaria del Huila — 
CORHUILA establece contrato con la empresa Oracle para los servicios de Oracle 
Cloud, esto permitira que toda Ia infraestructura para los sistemas de informaci6n 
acadëmico, financiero y la plataforma de aprendizaje virtual (LMS Moodle), tengan 
los recursos disponibles para su mejor funcionamiento. Este convenio entre 
CORHUILA y ORACLE, nos garantiza la disponibilidad, escalabilidad, seguridad, 
usabilidad de todo el conjunto de aplicaciones necesarias para el desarrollo de las 
actividades a desarrollar por estudiantes y profesores. 

Como apoyo a otros procesos, como, Mesa de Ayuda, Bases de datos virtuales, 
entre otros, la instituciOn cuenta con la siguiente infraestructura: Tres (3) campus 
universitarios, dos (2) en el municipio de Neiva y uno (1) en el municipio de Pitalito. 
Asi mismo cuenta con la Finca Rivera y la Finca Palermo, que sirven de apoyo a 
procesos acadëmico - administrativos a diferentes programas acadëmicos. Cada 
uno de Ios campus cuenta con un centro de datos tecnol6gico, siendo el principal o 
primario el ubicado en Ia sede Quirinal (Calle 21 # 6 - 01) en la ciudad de Neiva 
Huila. 

Cada uno de los centros de datos son independientes el uno del otro, esto indica 
que cada uno tiene su propio ambiente o infraestructura para soportar los diferentes 
servicios de comunicaciones y administraciOn de la red. Asi mismo, se tiene una 
conexiOn con cada uno de los centros de datos, desde el centro de datos principal 
(sede Quirinal) para el seguimiento, configuraci6n y verificacidn del funcionamiento 
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de los servicios. Para cada uno de los centros de datos ubicados en las distintas 
sedes, la infraestructura tecnol6gica, presenta la siguiente arquitectura [...] 

Hardware 

La Corporaci6n Universitaria del Huila - CORHUILA en su proceso de 
modernizaci6n tecnol6gica iniciado en el ario 2014 y modernizado afio tras aflo 
segn las necesidades y proyecciones, ha adquirido equipos de tecnologia 
(servidores, unidades de almacenamiento, switch, etc.), as[: 

• Centro de datos 
En el centro de datos se encuentra todo el hardware "core" (ncleo) que soporta el 
software primario de la instituci6n y esta conformado por el siguiente hardware [...] 

Equipos de comunicaci6n a internet: En primera instancia se identifica el hardware 
de conexi6n a internet. Este hardware es suministrado por el proveedor del servicio 
de internet (Renata). [...] 

Este conjunto de equipos recibe la fibra 6ptica, lo que se denomina la "ffltima milla", 
el cual corresponde al tramo final de una linea de comunicaci6n entre el proveedor 
y el usuario. 

Router: Una vez Ilega la fibra 6ptica, esta se conecta al Router Cisco 4400 Series, 
el cual se encarga de enrutar el servicio de internet de acuerdo con las 
configuraciones provistas por la instituci6n. [...] 

El Router Cisco 4400 Series, es provisto por el proveedor (RENATA) del servicio de 
internet. 

Firewall: La salida que se obtiene del Router es conectada al Firewall (cortafuegos), 
dos (2) unidades Netgate XG-7100 1U pfSense Security Gateway Appliance. Se 
tiene disponibilidad de uno como reserva. [...] 

La configuraci6n esta previamente parametrizada en juntos equipos. El firewall se 
encarga de autorizar y/o restringir todo el tr&ico entrante y saliente hacia internet. 

Servidores y Storage principales: La instituciOn cuenta en total con dos (2) unidades 
de almacenamiento, la primera de marca Dell y una segunda de marca Hewlett-
Packard, en las cuales se guarda o registra toda la informaciOn acadëmica y 

Calle 43 No. 57 - 14 Centro Administrativo Nacional, CAN, Bogota, D.C. 
PBX: +57 (1) 222 2800 - Fax 222 4953 
www.mineducacion.gov.co  - atencionalciudadano@mineducacion.gov.co  

13,(1gina 36 de 39 



Documento descargable 

La educaci6n 
es de todos 

Mineducaci6n 

administrativa. Igualmente se cuenta con cinco (5) servidores core, dos (2) de marca 
Dell y tres (3) de marca Hewlett-Packard. [...] 

Todo este conjunto de servidores y unidades de almacenamiento soporta todos los 
sistemas de informaci6n de la instituci6n. La instituci6n tiene redundancia en cuanto 
a servidores y unidades de almacenamiento, en caso de fallar alguno de los 
servidores, los servicios son soportados por los demës servidores. 

Servidores secundarios: Se cuenta con dos (2) servidores Dell PowerEdge T310 
como secundarios, donde se tiene alojados aplicaciones que no requieren tanto un 
procesamiento elevado de datos. [...] 

Equipos de comunicaciones SWITCH Core: Hace referencia al conjunto de 
SWITCH Core que permite la comunicaci6n entre los diferentes subcentros de 
datos, asi como la conexi6n de todos los equipos de c6mputo de la instituci6n. 
Igualmente se cuenta con una planta telef6nica mixta (telefonia anëloga, digital e 
IP)- [.-] 

En resumen (consolidado) la Corporaci6n Universitaria del Huila - CORHUILA 
cuenta con los siguientes recursos de servidores y equipos de connunicaciem [...] 

Equipos de c6mputo y otros 

La Corporaci6n Universitaria del Huila — CORHUILA ha dispuesto todo un conjunto 
de equipos de c6mputo, entre estos todo lo relacionado a equipos de escritorio, 
computadores portëtiles, impresoras, escëner, videobeam, televisores, antenas wifi, 
etc., con el prop6sito de proveer todas las herramientas necesarias e ideales para 
el desarrollo de las actividades acadëmicas y administrativas. 

Red inalëmbrica (wifi) 

La Corporaci6n Universitaria del Huila — Corhuila ha dispuesto el acceso a internet 
y otros servicios a travës de wifi (red inalëmbrica). La disponibilidad de la red wifi es 
constante y en cada una de las sedes se Ilega a un cubrimiento del 80%. Todas las 
ëreas comunes, salones, cafeterias, salas de sistemas, bibliotecas, salas de 
estudio, laboratorios tiene habilitado el servicio de wifi a travës de antenas. [...] 

As[ mismo, todas las aulas de clase cuentan con un televisor y un punto de conexi6n 
a la red de datos e internet fisico para conexi6n con cable de red, esto con el 
prop6sito de garantizar la fluidez en la conexi6n a internet por parte del profesor. 
Cada aula cuenta con la infraestructura necesaria para el desarrollo apropiado del 
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proceso de aprendizaje, esto permite impartir clases haciendo uso de las 
Tecnologias de la Informaci6n y las Comunicaciones (TIC). [...] 

A modo de conclusi6n de Ia infraestructura tecnol6gica en Hardware, la Corporaci6n 
Universitaria del Huila — CORHUILA cuenta con los espacios de c6mputo 
actualizados, modernos y conectados a internet para prcticas asistidas por 
profesores y prcticas individuales de estudiantes que cursan asignaturas que 
demandan la utilizaci6n de estos recursos. 

Recursos Tecnol6gicos 

La Corporaci6n Universitaria del Huila — CORHUILA, cuenta con la tecnologia para 
la adaptaci6n de los medios educativos accesible a travës de internet. La 
adecuaci6n se realiza directamente en el software entregado por el proveedor. 

Convenios (acuerdos de voluntades o contratos) para la disposici6n de 
infraestructura fisica y tecnol6gica del programa 

Para el programa Administraci6n Comercial, la Corporaci6n Universitaria del Huila 
— CORHUILA cuenta con una infraestructura propia, que garantiza la disponibilidad 
de los recursos para el desarrollo del proceso formativo. En cuanto a la modalidad 
virtual, la Corporaci6n Universitaria del Huila — CORHUILA bajo el convenio 
(contrato) con Oracle, cuenta con la infraestructura necesaria y escalable para 
asegurar la disponibilidad y operaci6n de todos los servicios necesarios que 
garanticen el desarrollo de los procesos acadëmicos. 

Espacios virtuales para el soporte del trabajo independiente 

Recursos Tecnol6gicos 

Los estudiantes del programa Administraci6n Comercial, cuentan con la Plataforma 
de aprendizaje virtual (LMS Moodle), la cual brinda mecanismos para asistir el 
trabajo independiente, asi: 

• Actividad Tarea: El LMS Moodle, dentro de las caracteristicas tëcnica habilitadas, 
cuenta con la actividad de tipo tarea, donde le profesor dispone de una herramienta 
para describir el requerimiento, estipular las fechas de entrega, la forma, el tipo y la 
rUbrica de evaluaci6n, y posteriormente el estudiante cuenta con las opciones 
pertinentes para Ia entrega. 
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• Actividad Taller: Este tipo de actividad con que cuenta el LMS Moodle, brinda las 
opciones para el desarrollo de actividades por parte del estudiante, y la evaluacin 
se realiza en pares. 

Para el desarrollo de las actividades de tutoria para el trabajo independiente, la 
Instituci6n cuenta con las herramientas de la suite Google Workspece, donde 
estudiantes y profesores, encuentran integrado el aplicativo Google Meet con el 
LMS Moodle. 

El proceso de retroalimentaci6n, del trabajo independiente, se desarrolla dentro de 
la misma plataforma de aprendizaje virtual y especificamente en la actividad de tipo 
tarea, esta posee el conjunto de caracteristicas, donde el profesor puede resaltar y 
agregar en el documento presentado, los comentarios u observaciones, asi mismo 
agregar o adjuntar otros textos que complementen. 

URL Pregunta: 

Archivo de carga de informaci6n estructurada: 

La pregunta tuvo ajustes por observaciones a la documentaci6n: 

Anexo: 

Nombre Anexo 

Fecha de generaci6n de documento:  29 de julio de 2022 
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