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Informacion confidencial: Fuente medicion de clima organizacion CORHUILA/ Diciembre 2025.
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FICHA TECNICA

TIPO DE ESTUDIO Medicion del Clima Organizacional

OBIETIVO Determinar el nivel de percepcion compartida de los colaboradores sobre los principales factores y realidades de la compafiia y el trabajo.
INSTRUMENTO Encuesta medicion de clima organizacional basada en actores: 3 actores / 18 variables / 100 items *Propiedad Intelectual Openmind Consulting & Design
METODOLOGIR Aplicacion Web (plataforma Openmindintelligence.com)

APLICACION Octubre - Noviembre de 2025

POBLACION 256 colaboradores con 3 0 mas meses de antigiiedad en la Compaiiia
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2 5 6 DIRECCION DE PLANEACION

RECTORIA
VICERRECTORIA ACADEMICA

1 0 0 % VICERRECTORI ADMINISTRATIVAY FINANCIERA

Esta cobertura permite leer la percepcion
de las dinamicas del ambiente laboral




I M PncTn DEL CLIMA ORGANIZACIONAL

DETERMINA EL

30%

PRODUCTIVIDAD

90%
10%

La satisfaccion y bienestar de los colaboradores del clima organizacional de tu compaiiia

REFLEJA LR SATISFACCION DE Zo I s o e alnet

10S LIDERES

PROMUEVE Y ESTIMULA

Motivacion, satisfaccion y compromiso,
que llevan a desempefio y logros

USUARIOS
& GLIENTES



AGTORES
DRIVERS &
VARIABLES

Principales movilizadores de las dindmicas de ambiente interno y factores determinantes
del nivel del clima organizacional.




M 0 n Elo DE CLIMA POR ACTORES

ACTORES

* Influyen directamente en el clima y la cultura.

* Enmarcados en los procesos y
procedimientos de la compaiiia.

+ Son gobernables por las directivas y la alta
gerencia, no necesariamente por los lideres
de segundo y tercer nivel.

* Percepcion de los colaboradores sobre
dindmicas que facilitan o dificultan el trabajo
en el &rea o en su equipo de trabajo.

* 100% gobernables por el lider inmediato, su
equipo de trabajo, genera acciones claras y
contundentes.

LIDERAZGO

* Los factores mas importantes que un
lider debe gestionar o gerenciar en la
organizacion o en su equipo de trabajo.

* Gobernables al 100% por lideres.

* Generan el mayor impacto posible en
los resultados de clima y cultura.

DRIVERS/
VARIABLES

* Condiciones de Trabajo
+ Comunicacion
* Gestion de Talento

* Gestion Organizacional
* |dentidad
* Valores

* Relaciones

* Direccion

 Comunicacion

* Networking (sinergia entre areas)
* Roles y Responsabilidades

* Liderazgo Personal

* Dindmica de Equipo

 Administrar
* Conectar

* Desarrollar
* Movilizar

* Vision




Es cnln INTERPRETACION

CRITICO / 0-50
DEBILIDAD / 91-69

SUPERIOR / 80-89
FORTALEZA / 90-100

» Situaciones que generan gran insatisfaccion.
* Requiere acciones inmediatas.
» Afectan directamente la cultura, el clima y los resultados de la organizacion.

» Situaciones que generan insatisfaccion.
* Requiere acciones prontas, contundentes de seguimiento frecuente.

» Situaciones que generan conformidad, en un nivel de vulnerabilidad.
* Requiere acciones de mantenimiento y seguimiento precisas para llevar al siguiente nivel.

» Situaciones que generan satisfaccion.
* Estos aspectos son valorados y son soporte para manejo de aspectos débiles y criticos.

» Situaciones que generan satisfaccion absoluta.

* Generan plena identidad entre las personas y la organizacion.

» Son pilares de cultura organizacional, involucra alto compromiso para llevar a la
organizacion al siguiente nivel.



RESULTADO
GLOBAL

Nivel de clima organizacional del total de la Compariia, desagregado por actores y
variables. Identificando los factores de mayor impacto y mostrando la evolucién frente a la

medicion anterior.
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“nn IAB lEs GLOBAL CLIMA ORGANIZACION 2025

Condiciones de Trabajo 88,0

O Gestion de Talento 874

> Gestion Organizacional 88,3

Valores 89,5

. L . ‘ Identidad 89,9

050 Direccion de equipo e i Comunicacion 888
Identidad, variables con otal Organizacié 88,7

5160 mayor nivel de Relaciones 88,3
SR favorabilidad! Direccion 91,1
A Comunicacion 88,7

= Networking 87,3

C Roles y Responsabilidades 89,8

Liderazgo Personal 89,6

Dinamica de Equipo 86,9

otal Equipo 88,8

Conectar 88,4

T Vision 88,8

< Movilizar 88,1

T Desarrollar 88,2

= Administrar 88,5

Ot3 gerazdo 88,4
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Respeto, Excelencia.
Desarrollo Profesional e
Imagen de la compaiiia, sub
variables con mayor nivel de
favorabilidad!

Calidad de Vida

87,7

Salud y seguridad en el trabajo
Total Condiciones de trabajo

88,3

Formacién y Capacitacién 84,5
Desarrollo Profesional 90,1
Compensacion y Beneficios 86,8

Bienestar

Desempefio
Total Gestion del Talento
Direccionamiento

Total Gestion Organizacional

Procesos 84,6
Innovacién/Aprendizaje/Cambio 88,5
Cliente 89,8
Alta Direccion 89,1

ACTOR ORGANIZACION

Excelencia 91,3
Respeto 88,7
Integridad 90,9
Unidad 87,3
Total Valores m
Sentido de Pertenencia 87,9
Imagen 91,8

Estrategia

Total Identidad

88,3

Canales

89,4

Total Comunicacion



n Es “ lTnn 0 G ln Bnl ASPEGTOS GON MAYOR FAVORABILIDAD

SENTIDO DE
PERTENENCIA

EFICIENCIA Y
CLARIDAD DEL ROL

IMAGEN DE LA
INSTITUCION

DIRECCIONAMIENTO

ESCALA

0-50
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51-69
DEBILIDAD
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